
      îñ¤ö¢ð¢ ðô¢è¬ôè¢èöèñ¢, îë¢ê£×ó¢ 
ᾙᾐநிைலᾺ ப᾵டᾷ ேத᾽ᾫ 

வணிகேமலாᾶைம  
இரᾶடாமாᾶᾌ (நாᾹகாΆ பᾞவΆ) 

ேம  2024 

     தா῀ 18.1 : ᾒக᾽ேவா᾽ நடᾷைதயிய᾿ 
 Consumer behaviour 
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I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. இᾸதிய ᾒக᾽ேவா᾽ நடᾷைதயிய᾿ பιறி விளᾰᾁக. 
Explain about Consumer behavior in India. 

2. அ) ᾒக᾽ேவா᾽ நடᾷைதயியᾢᾹ ெதாட᾽ᾗ சாதனᾱகளிᾹ 

வள᾽ᾲசியிைன ᾂᾠக. 
Write an impact of digital revolution on consumer behavior. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾒக᾽ேவா᾽ நடᾷைதயியᾢᾹ பணிகைள ᾂᾠக. 
What are the duties in consumer research? 

3. அ) ᾒக᾽ேவா᾽ ஊᾰᾁவிᾷதᾢᾹ ᾙᾰகியᾷᾐவΆ பιறி ᾂᾠக. 
Write an importance of consumer motivation. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾒக᾽ேவா᾽ நடᾷைதயிய᾿ பᾊᾺபதιகான அவசியᾷைத ᾂᾠக. 
Why to study consumer behavior? Discuss. 

4. அ) ᾒக᾽ேவா᾽ ஆᾼᾫ பιறி விவாிᾰக. 
Discuss about Consumer research. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾒக᾽ேவாாிᾹ நடᾷைதயி᾿ நᾹைமக῀ மιᾠΆ தீைமகைளᾂᾠக. 
Write a merits and demerits of consumer behavior. 

5. அ) ᾒக᾽ேவாாிᾹ நடᾷைதயியᾢᾹ ᾙᾰகியᾷᾐவΆ பιறி விவாிᾰக.. 
Explain about the importance of consumer behavior? 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾒக᾽ேவா᾽ நடᾷைதயியᾢᾹ சᾸைதயிᾹ பᾱᾁ. 
Write a role of marketing in consumer behavior? 

6. அ) ᾒக᾽ேவ᾽ நடᾷைதயியᾢᾹ சᾙதாய நிைலகைள வைகᾺபᾌᾷᾐக. 
Explain the social class in consumer behavior classifications. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾗதிய ெபாᾞ῀ ேத᾽ᾸெதᾌᾺபதி᾿ ᾒக᾽ேவாாிᾹ பᾱகிைன ᾂᾠக. 
New products purchasing the customer what are the factors consider? 
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I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. NABARD – வᾱகியிᾹ பணிகைள விாிவாக விவாிᾰக. 
Briefly explain the functions of NABARD. 

2. அ) ᾚலதனᾲ சᾸைதயிᾹ ேதைவகைள விளᾰᾁக. 
Explain the needs of capital market. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) DFHD – யிᾹ ெசய᾿பாᾌகைள விாிவாக ஆராᾼக. 
Discuss the performance of DFHD. 

3. அ) இᾸதியᾺ பᾱᾁᾲசᾸைதயிᾹ ேநாᾰகᾱகைள எᾌᾷᾐைரᾰக. 
State the objectives of Indian stock exchange. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ெசபியிᾹ நᾹைமகைள விாிவாகᾰ ᾁறிᾺபிᾌக. 
List out the merits of SEBI? 

4. அ) பரῄபர நிதியᾷதிᾹ ேசைவகைள விவாிᾰக. 
Explain the service of Mutual funds. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾁᾷதைகயிᾌதᾢᾹ வைககைள விாிவாக விவாிᾰக. 
Briefly explain the types of lease. 

5. அ) காᾺᾖ᾵ᾊᾹ ᾙᾰகியᾷᾐவᾷைத விாிவாக அ᾵டவைணᾺபᾌᾷᾐக. 
Bring out the importance of insurance. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) IRDA -ச᾵டᾷைத விாிவாக ஆராᾼக. 
Discuss the IRDA Act. 

6. அ) இைணவிைன ᾙதᾢᾹ நᾹைமகைள விவாிᾰக. 
Explain the merits of venture capital. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) இᾸதியᾺ பᾱᾁᾲ சᾸைதயிᾹ வரலாιறிைன விாிவாக விவாிᾰக. 
Briefly explain the history of Indian stock exchange. 
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I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. ெதாழிலாள᾽ நலᾲச᾵டᾱகளிᾹ வைககைள விவாிᾰக. 
Explain the various types of labour legislations. 

2. அ) இᾸதிய ெதாழிலாள᾽ நலᾲ ச᾵டᾱகளிᾹ ெகா῀ைககைள 

விவாதிᾰக. 
Discuss the principles of labour legislation in India. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) இᾸதிய அரசியலைமᾺᾗ ச᾵டᾷதி᾿ சᾚகநல ச᾵டΆ ᾁறிᾷᾐ῀ள 

விதிகைள எᾨதக. 
Write the main provision of Indian constitution regarding social legislation. 

3. அ) ெதாழிலாள᾽ நி᾽வாகΆ ᾁறிᾷᾐ மᾷதிய அரசிᾹ அதிகாரᾱகைள 

விவாிᾰக. 
State the powers of central government on labour administration. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) நிைலயியι க᾵டைள ᾁறிᾷᾐ சிᾠ ᾁறிᾺᾗ எᾨᾐக. 
Write a short note on standing orders. 

4. அ) 1948, ெதாழிιசாைல ச᾵டபᾊ, ெதாழிιசாைலயி᾿ 

நிᾠவᾺபடேவᾶᾊய ெபாᾐ நல வசதிக῀ ᾁறிᾷᾐ ெகா῀ைககைள 

கணᾰகிᾌக. 
Enumerate the principles welfare facilities to be provided in the factory 
under the factories Act 1948. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ெதாழிலாளாிᾹ கடைமக῀ மιᾠΆ உாிைமக῀ யாைவ? 
What are the obligations and rights of worker under factories Act-1948? 

5. அ) 1947 ெதாழிιசாைல சமாதான ச᾵டதி᾿ ெதாழிலாள᾽ 

நீதிமᾹறᾱகளிᾹ பணிகளாக ᾂறᾺபᾌபைவ யாைவ? 
What are duties of labour courts related to industrial dispute Act 1947? 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) கதவைடᾺᾗ மιᾠΆ ேவைல நீᾰகΆ ᾁறிᾷᾐ நீᾱக῀ அறிவᾐ 

யாᾐ? 
What do you know about lack out and lay off? 

6. அ) ேவைலயி᾿ இ᾿லாத ெபாᾨᾐ, ᾂᾢ பிᾊᾷதΆ ᾁறிᾷᾐ ᾂᾢ 

ெசᾤᾷᾐ ச᾵டΆ 1936 ᾿ ᾂறᾺபᾌ῀ளைவைய விவாிᾰக. 
State the provisions of the payment of wage Act 1936 regarding dedication 
from wages for absence of duty. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) பதிᾫ ெசᾼயᾺப᾵ட ெதாழிιசᾱகᾱகᾦᾰᾁ வழᾱகᾺபᾌΆ 

சᾤைகக῀ யாைவ? 
What are the privileges of a registered trade union? 
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I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. ேவளாᾹ வணிக தி᾵டΆ ᾁறிᾷᾐ விவாிᾰக. 
What is mean by Agri. project management? 

2. அ) தி᾵ட ஆᾜ῀ ᾆழιசி பιறி ᾂᾠக. 
Explain the project life cycle. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) தி᾵ட உᾞவாᾰகΆ பιறி ᾁறிᾺᾗ வைரக. 
Write a note on project formulation. 

3. அ) தி᾵ட வᾊவைமᾺᾗ பᾊநிைலக῀ பιறி ᾁறிᾺᾗ வைரக. 
Explain the process of project design. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ேவளாᾹ வணிக ேமலாᾶைம ெபாᾞளிᾹ விைல கணிᾺᾗக῀ 

பιறி ᾂᾠக. 
Discuss the price projection in agri product management. 

4. அ) உιபᾷதி தி᾵டΆ – விவாிᾰக. 
Production planning – Discuss. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) தி᾵ட ேமலாᾶைமயிᾹ த᾽ᾰக ாீதியான க᾵டைமᾺᾗ பᾁᾺபாᾼᾫ 

பιறி ᾂᾠக. 
Write a note on logical framework analysis in project management. 

5. அ) ேவளாᾹ வணிக தி᾵ட ேமலாᾶைமயிᾹ ᾙᾰகிய ெகா῀ைக 

மιᾠΆ ேநாᾰகᾱகைள ᾂᾠக. 
Write a concept and objectives of agri – Business project management. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) மாதிாி ஆᾼவி᾿ உ῀ள ெதாழி᾿ ᾒ᾵ப ᾂᾠகைள விவாிᾰக. 
What is sample surveys technique? Explain 

6. அ) தி᾵ட ெசய᾿பாᾌகைள பகᾺபாᾼᾫ ெசᾼக. 
Discuss the analysis of the project performance. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ேவளாᾹ வணிக ெபாᾞ῀ பιறிய இᾸதியாவிᾹ நிைலபιறி 

ᾁறிᾺᾗ வைரக. 
Discuss about Agri. business in India. 
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     தா῀ 18.5 : மᾞᾷᾐவமைன ெசயιபாᾌ – மᾞᾷᾐவமி᾿லா ேசைவக῀ 
Hospital Operation – (Supportive services) 

 «ïóñ¢: 3 ñí¤                          àòó¢ Ü÷¾ ñî¤ð¢ªðí¢:75 
 

I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. ஊ᾵டᾲசᾷᾐ மιᾠΆ உணᾫ ேசைவகளிᾹ ெசய᾿பாᾌகைள 

விவாிᾰக. 
Explain the function of nutrition and dietary services. 

2. அ) மᾞᾸᾐ ேசைவகளிᾹ ேநாᾰகᾱகைள விவாிᾰக. 
Explain the scope of pharmacy services. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ஊ᾵டசᾷᾐகளிᾹ வைககைள விளᾰᾁக. 
Explain the type of nutrition. 

3. அ) மᾞᾷᾐவ வᾊவᾱகளிᾹ வைகக῀ யாைவ? 
Explain the type of medical forms. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) நீ᾽ விநிேயாக ேமலாᾶைம ெசய᾿பாᾌகைள விவாிᾰக. 
Discuss the functions of water supply management. 

4. அ) ᾙதᾤதவி ேசைவகளிᾹ ேநாᾰகᾱக῀ விவாிᾰக. 
Explain the objectives of first aid services. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) மᾞᾷᾐவமைனயிᾹ ேபாᾰᾁவரᾷᾐ வைகக῀ யாைவ? 
Explain the types of hospital transportation services. 
 
 
 

5. அ) மᾞᾸதகΆ பணியி᾿ உ῀ள இட᾽பாᾌகைள விவாிᾰக. 
Explain the job-issues in pharmacy. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ஆιற᾿ பாᾐகாᾺᾗ ᾙைறகைள விளᾰᾁக. 
Discuss the energy conservation methods. 

6. அ) ேபரழிᾫ ேநாᾰகᾱகைள விளᾰᾁக. 
Explain the objectives of disaster. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) அபாயᾱக῀ மιᾠΆ பாᾐகாᾺᾗ ᾙைறகைள விளᾰᾁக. 
Explain the dangers and safety process procedures. 
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I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. ஊடகவியலாாிᾹ கடைமகைள விவாிᾰக. 
Explain the duties of a media person. 

2. அ) பᾷதிாிᾰைகயிᾹ ெபாᾠᾺᾗᾰகைள எᾌᾷᾐைரᾰக. 
What are the prime duties of Magazines? 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) அரசியᾢ᾿ இதழியᾢᾹ பᾱகளிᾺபிைன விவாிᾰக. 
Write the role of journalism in politics. 

3. அ) ெசᾼதி ஆசிாியாிᾹ பணிகைள விளᾰᾁக. 
Explain the duties of news writer. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) பᾷதிாிᾰைக த᾽மΆ ᾁறிᾷᾐ உமᾐ கᾞᾷᾐᾰகைள தᾞக. 
Write your opinion about journalistic. 

4. அ) ஊடகᾷதிιகான ச᾵டᾱகைள விவாிᾰக. 
Write about the laws of media charity. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ஊடகவியᾢᾹ தιேபாைதய நிைலைய விளᾰᾁக. 
Write the present status of journalism 

5. அ) விளΆபரᾷதிᾹ இய᾿ᾗகைள எᾌᾷᾐைரᾰக. 
Write down the nature of advertisement. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ஒளிபரᾺபிᾹ க᾵ᾌᾺபாᾌகைள வாிைசᾺபᾌᾷᾐக. 
Write down the broadcast limitations. 

6. அ) ஊடகᾺபணியி᾿ ெபᾶகᾦᾰᾁ ஏιபᾌΆ இட᾽பாᾌகைள 

விவாிᾰக. 
What are the threatening for women in media work? 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) விளΆபரᾷதிᾹ சᾚகᾺெபாᾠᾺபிைன விவாிᾰக. 
What are the social responsibility of advertising? Explain it briefly. 
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       ெதாழிιᾙைறᾺ பயிιசிகᾦΆ 

Legal Issues and Professional Practice in Real Estate Management 
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I. வினா எᾶ 1 க᾵டாய வினா           (1x15 = 15) 

மιற அைனᾷᾐ வினாᾰகᾦᾰᾁΆ விைடயளிᾰக.  (5x12 = 60) 

1. நிலΆ ைகயகᾺபᾌᾷᾐΆ ெபாᾨᾐ ஏιபᾌΆ பிரᾲசிைனகைள எῂவாᾠ 

தᾌᾰகலாΆ? உமᾐ கᾞᾷᾐᾰகைள பதிᾫ ெசᾼக. 
How to prevent problems during land acquisition? And register your views. 

2. அ) நிலᾫைடைம ேமலாᾶைமயிᾹ பணிகைள விவாிᾰக. 
Explain the tasks of land ownership management. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) நிலᾫைடைம ேமலாᾶைமᾲ ச᾵டᾷதிைன விளᾰᾁக. 
What are the rules of land Management? Explain it. 

3. அ) ஊரக வள᾽ᾲசிᾰகான தி᾵டᾷதிைன விவாிᾰக. 
Explain the rural development plan? 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) நக᾽Ὰᾗற தி᾵டமிᾌதᾢᾹ ெபாᾨᾐ 

கவனிᾰகᾺபடேவᾶᾊயைவகைள விளᾰᾁக. 
How to be addressed the urban planning? 

4. அ) தி᾵ட அறிᾰைக எῂவாᾠ தயாாிᾰகᾺபᾌகிறᾐ? விவாிᾰக. 
How to prepare a project report? Explain. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) தி᾵டமிᾌதᾢᾹ ெபாᾨᾐ ெவளியா᾵களிᾹ பᾱகளிᾺபிைன 

விளᾰᾁக. 

Explain the role of outsources due to planning? 

5. அ) நிலΆ ைகயகᾺபᾌᾷதᾢᾹ பᾊநிைலகைள வாிைசᾺபᾌᾷᾐக. 
Sort out the system according to land acquisition. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) நிலΆ ெகாᾌᾷதவ᾽கᾦᾰகான இழᾺᾖ᾵ᾊைன எῂவாᾠ 

ஈᾌெசᾼத᾿ எᾹபᾐ பιறி விவாிᾰக. 
Elucidate how to compensate for land owners. 

6. அ) ெசாᾷᾐ மதிᾺபிட᾿ பιறி விவாிᾰக. 
Explain the Asset property. 

(அ᾿லᾐ) 

ஆ) ᾙᾷதிைரᾷதா῀ மιᾠΆ பதிᾫᾰக᾵டனΆ ᾁறிᾷத அரசிᾹ 

க᾵ᾌᾺபாᾌகைள விளᾰᾁக. 
Write it down the government conditions to follow the stamp paper and the 
registration fees. 
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