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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. விள பர தி  ெசய ைற ப றி விவாதி க. 
Discuss the process of advertising. 

2. அ) விள பர களி  ந ைமகைள விள க. 
Explain the benefits of advertising. 

(அ ல ) 

ஆ) விள பர  ம  வா பவ  நட ைத ஆகியவ றி கான 

உறைவ விள க. 
Explain the relationship between advertising and buyer behavior. 

3. அ) ப ேவ  விள பர ைறக  ப றி விள க. 
Explain the various promotional methods. 

(அ ல ) 

ஆ) விள பர தி  ஊடக தி  ப  றி  விவாி க. 
Discuss the role of media in advertising. 

4. அ) வி பைன நி வாகிகளி  ெசய பா கைள விவாி க 
Describe the functions of sales executives. 

(அ ல ) 

ஆ) தனி ப ட வி பைன ம  பிற ைறக  இைடேய உ ள 

உறைவ விள க. 
Explain the relationship between personal selling and other departments. 
 

5. அ) ஆ ேச பி  ப ேவ  க ட கைள ஆதார ட  விள க. 
Discuss the various sources of recruitment. 

(அ ல ) 

ஆ) தனி ப ட வி பைனைய ேத  ெச  ைறைய விள க. 
Explain the process of selecting sales personnel. 

6. அ) வி பைனயி  தனி ப ட பயி சியி  கிய வ ைறைய 

விள க. 
Explain the important training methods for sales personal. 

(அ ல ) 

ஆ) வி பைன வர  ெசல  தி ட தி  கிய வ ைத 

விள க. 
Explain the importance of sales budget. 
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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. வ கியி  லதன தி டமிட  றி  விவாதி க. 
Discuss the capital planning of banks. 

2. அ) வ கியிய  சீ தி த க  ப றி விள க. 
Discuss the banking sector reforms. 

(அ ல ) 

ஆ) வ கியி  லதன திறைன அதிகாி ப  றி  விவாி க. 
Explain the capital adequacy of banks. 

3. அ) வ கிகளி  கட  மதி  – விள க. 
Enumerate the credit appraisal of banks. 

(அ ல ) 

ஆ) வ கியி  கட  வழ க  – விவாி க. 
Explain the loan delivery of banks. 

4. அ) கட  ப கைள விள க. 
Describe the credit derivatives. 

(அ ல ) 

ஆ) கட  வழ க  ச டம ற நடவ ைக றி பி க. 
Point out the non-legal measures credits. 
 

5. அ) ஒ கிைண த க ல ேமலா ைம றி  விள க. 
Discuss the integrated treasury management. 

(அ ல ) 

ஆ)  SLR ேமலா ைமைய விவாதி க. 
Discuss the SLR management. 

6. அ) வ  த ஆப  ேமலா ைம விவாி க. 
Explain the interest rate risk management. 

(அ ல ) 

ஆ) லதன ேதைவக  – மதி பி க. 
Enumerate the assignment of capital requirements. 
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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. இழ  ேமலா ைம எ றா  எ ன? இழ  

ேமல ைம  மனிதவள ேமல ைம  உ ள ெதாட  யாைவ? 

What is the compensation management? What is the relationship between 
the compensation management and Human resource management? 

2. அ) மனநிைற  தர த க  ைறக  யாைவ? 
Explain the need for a satisfactory wages system. 

(அ ல ) 

ஆ) மனநிைற  தர த க ஊதிய  ெகா ைகயி  சிற ப ச க  

யாைவ? 
Explain the special features of satisfactory wage systems. 

3. அ) ஊதிய நிைலகைள  பாதி  காரணிக  யாைவ? 
What are the features affect remuneration lessees? 

(அ ல ) 

ஆ) ச பள  றா ைவ நட த  எ றா  எ ன? 
Explain conducting the salary secrecy.  

4. அ) ேநர த  ைற எ றா  எ ன? விள க. 
Describe time wage system. 

(அ ல ) 

ஆ) ஊதிய தி ட வைகக  யாைவ? விள க. 
Explain methods of wages payment. 

5. அ) ேவைல த  ைறக  ந ைமக  யாைவ? 
What is the method of piece wage system? 

(அ ல ) 

ஆ) ஒ  ந ல ஊ கஊதிய  தி ட தி  ேதைவக  யாைவ? 

விள க. 
Explain the costrels of a good incentive plan. 

6. அ) ஊ க ஊதிய  தி ட களி  வைகக  யாைவ? 
What are the kind incentive plans? Explain. 

(அ ல ) 

ஆ) ேராவா  மிைக ஊதிய தி ட  எ றா  எ ன? 
Explain Rowan premium plan. 
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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. உண  ெபா  தயாாி பாளாி  ச க ெபா கைள விள க. 
Explain the social responsibilities of food manufactures. 

2. அ) உண  ெபா  வி பைன கவ கைள க. 
State the food sales agents. 

(அ ல ) 

ஆ) உண  ெபா  ெமா த வியாபாாியி  பணிக  யாைவ? 
What are the functions of food whole sellers? 

3. அ) உண  ெபா  ேசமி  கிட கி  ச ைத  பணிக  யாைவ? 
What is the marketing function of retail food store? 

(அ ல ) 

ஆ) சி லைற உண  ெபா  கிட கி  அ பைட த வ க  

யாைவ? 
What are the basic principles of retail food store? 

4. அ) வா ைகயாளாி  சி லைற உண  வி பைன ைறைய 

விவாி க. 
Explain the food retail customer. 

(அ ல ) 

ஆ) இ தியாவி  இய  சி லைற வி பைன அைம ைப 

விவாி க. 
Discuss the working of retail format in India. 
 

5. அ) உண  ேதைவ மா ற ைத நி ணயி க ய காரணிக  யாைவ? 
What are the factors determine food demand? 

(அ ல ) 

ஆ) உண  மதி  ச கி யி  ேமலா ைம நிப தைனகைள க. 
State the conditions of food value chain. 

6. அ) சி லைற உண  தகவ  ைறயி  கிய வ ைத த க. 
Give the significance of food retail communication. 

(அ ல ) 

ஆ) உண  ேசமி  கிட  ேமலா ைமயி  சி க கைள க. 
State the issue of food store management. 
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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. ேநாயாளி பராமாி பி  கிய தவ ைத , ம வமைனகளி  

வைகக பா ைன  விள க. 
Explain the significance of patient care and classification of hospitals. 

2. அ) ச க தி  ம வமைனகளி  ப  ப றி விவாி க. 
Explain the role of hospitals in the society. 

(அ ல ) 

ஆ) ந ன ம வமைனகைள பாதி  காரணிக  யாைவ? 
What are the factors influencing the role of modern hospitals? 

3. அ) ம வமைனயி  க டண ேசைவக  ப றி விாிவான றி  

வைரக. 
Give a detailed description about billing services in hospital. 

(அ ல ) 

ஆ) உ ேநாயாளிக  அளி க ப  ேசைவக  ப றி விள க. 
Explain inpatient services. 

4. அ) ேநாயாளிக  அளி க ப  ன வா  ேசைவகைள 

விள க. 
Explain rehabilitation services rendered to patients. 

(அ ல ) 

ஆ) இர த வ கியி  ேசைவக  ப றி விவாதி க. 
Discuss about blood bank services. 

5. அ) ம வமைன  ெதா ேநாைய  தவி பத  எ  

ென சாி ைக நடவ ைகக  யாைவ? 
What are the precautions to be taken to avoid hospital acquired infections?  

(அ ல ) 

ஆ) CSSD ைற ம  அத  கிய வ  ம  

ெசய பா கைள விள க. 
Explain the importance and functions of CSSD department. 

6. அ) த ேபாைதய தரமான நி வாக தி  சவா க  ப றி விவாதி க. 
Discuss the current challenges of quality management. 

(அ ல ) 

ஆ) ம வமைனகளி  அ கீகார தி  ந ைமகைள விவாதி க. 
Explain the benefits of accreditation of hospitals. 
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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. ஊடக நிக  எ றா  எ ன? அைத நைட ைற ப  

விதி ைறகைள விாிவாக எ க. 
What is mean by event media? Explain its rules & regulations? 

2. அ) நிக  தி ட ப ய  வைககைள எ கா ட  

விவாி க. 
Explain the budget of event with an example. 

(அ ல ) 

ஆ) ச தாய தி  ஊடக நிக வி  ப  ப றி விாிவாக எ க. 
Explain the role of event media in the society. 

3. அ) ஊடக நிக  ேமல ைமயி  த வ ைத விவாி க. 
Explain the strategy of event media management. 

(அ ல ) 

ஆ) ஊடக நிக  நைட ைற ப த  வைகக  கா க. 
Explain the ways of properties implications of events. 

4. அ) உ ற விைளயா  உ வா கவத  ைறகைள ப றி 

விாிவாக எ க. 
Explain steps in create Indoor games. 
 
 
 

(அ ல ) 

ஆ) ைக பட க கா சிக  எத காக நட த ப கி றன? அத  

ேநா க ைத விாிவாக எ க. 
Why exhibit and exhibition? Explain their Aims. 

5. அ) இ திய வ தக ேம பா  அைம  ைறகைள ப றி விாிவாக 

எ க. 
Explain India trade promotion organization – process. 

(அ ல ) 

ஆ) இ திய ெபா ளாதார தி  க கா சிகளி  ப  யா ? 
Explain the role of exhibition in India economy. 

6. அ) இ தியாவி  கிய ஊடக நிக  ப றி க ைர வைரக. 
Write about the major event media’s India. 

(அ ல ) 

ஆ) லா ம  விைளயா  நிக  ப றி எ கா ட  

விவாி க. 
Explain tourism and sports events with an example. 
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I. வினா எ  1 க டாய வினா           (1x15 = 15) 

ம ற அைன  வினா க  விைடயளி க.  (5x12 = 60) 

1. ஆ  தி ட தி  ப ேவ  பணிகைள விாிவாக விவாி க. 
Briefly explain the functions of research plan. 

2. அ) தி ட ஆ வி  இட  ெப  நைட ைறகைள விவாி க. 
Explain the procedures to start a research plan. 

(அ ல ) 

ஆ) ஆ  தி ட அைம பி  காரணிகைள விள க. 
Explain the factors of research organize plan. 

3. அ) ஆ  தி ட ேமலா ைமயி  ெகா ைககைள விவாி க. 
State the principles of research. 

(அ ல ) 

ஆ) ஆ  தி ட ேமலாளாி  சிற பிய கைள விவாி க 
Explain the characteristics of research plan manager. 

4. அ) ஆ  தி ட மதி  வைககைள விவாி க. 
Explain the types of research plan feasibility. 

(அ ல ) 

ஆ) ஆ  தி ட மதி  கிய வ ைத விவாி க 
State the importance of research feasibility plan. 
 

5. அ) ெசய பா  தி ட தி  ெகா ைககைள விவாி க. 
Explain the principles of activity planning. 

(அ ல ) 

ஆ) ஆ  தி ட மதி  ேநா க கைள விவாி க. 
Explain the objectives of research feasibility plan. 

6. அ) ISI - விாிவாக விள க. 
Briefly explain the ISI. 

(அ ல ) 

ஆ) ச ைதயி  பணிகைள விவாி க. 
Explain the functions of marketing. 
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